AVISO LEGAL

Para dar cumplimiento al articulo 10 de la Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacién
y del Comercio Electrénico, informamos a los usuarios de nuestros datos:

Denominacién Social: ID TECH & COM, S.L.

Domicilio Social: Calle Balmes 191 - P. 6 PTA. 1, 08006, Barcelona
NIF: B05388913

E-Mail: info@identifyapp.es

Web: www.identifytravel.app

Datos Registrales: Esta sociedad consta inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona en el Libro
Registro de socios, Tomo 47806, folio 206, hoja B-562810, Inscripcién 2.

1. OBIJETO

ID TECH & COM, S.L. (Desde ahora también el prestador) como responsable del sitio web, pone a
disposicion de los usuarios el presente documento, que regula el uso del sitio web, con el que
pretendemos dar cumplimiento a las obligaciones que dispone la Ley 34/2002, de servicios de la
Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrdnico (LSSICE o LSSI), asi como informar a todos los
usuarios del sitio web respecto de cuales son las condiciones de uso del sitio web.

A través de la web, ID TECH & COM, S.L. facilita a los usuarios el acceso y utilizacion de diferentes
servicios y contenidos puestos a disposicién a través de la web.

Toda persona que acceda a esta web asume el papel de usuario (en adelante el usuario), e implica la
aceptacion total y sin reservas de todas y cada una de las disposiciones incluidas en este Aviso Legal,
asi como cualesquiera otras disposiciones legales que fueran de aplicacién.

Como usuarios, deben leer atentamente el presente Aviso Legal en cualquiera de las ocasiones que
entren en la web, ya que ésta puede sufrir modificaciones ya que el prestador se reserva el derecho a
modificar cualquier tipo de informacidon que pudiera aparecer en la web, sin que haya la obligacidon
de preavisar o poner en conocimiento de los usuarios dichas obligaciones, siendo suficientes la
publicacion en el sitio web del prestador.

2. CONDICIONES DE ACCESO Y USO DEL WEB

2.1. Registro de Usuario.

El uso de la plataforma requiere el registro previo de los Usuarios. ID TECH & COM, S.L. condiciona el
acceso a todos los servicios de la web a la previa cumplimentacion del correspondiente registro de
Usuario. Este registro se realizara segun las indicaciones proporcionadas en la seccion especifica del
servicio.

2.2. Veracidad de la informacion.
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Toda la informacidn que facilita el Usuario debe ser veraz. En estos efectos, el Usuario garantiza la
autenticidad de los datos comunicados a través de los formularios para la suscripcién de los
Servicios. Sera responsabilidad del Usuario mantener toda la informacion facilitada a ID TECH &
COM, S.L. permanentemente actualizada de forma que responda, en cada momento, a su situacién
real. En todo caso, el Usuario sera el Unico responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que
realice y de los perjuicios que cause al prestador o a terceros.

2.4. Menores de edad.

Para el uso de los servicios, los menores de edad deben obtener siempre previamente el
consentimiento de los padres, tutores o representantes legales, responsables ultimos de todos los
actos realizados por los menores a su cargo. La responsabilidad en la determinacion de contenidos
concretos a los que acceden los menores corresponde a aquellos, es por eso que si acceden a
contenidos no apropiados para Internet, se deberdn establecer en sus ordenadores mecanismos, en
particular programas informaticos, filtros y bloqueos, que permitan limitar los contenidos disponibles
y, aunque no sean infalibles, son de especial utilidad para controlar y restringir los materiales a los
gue pueden acceder los menores.

2.5. Obligacidon de hacer uso correcto de la web.

El Usuario se compromete a utilizar la web de conformidad a la Ley y al presente Aviso Legal, asi
como la moral y las buenas costumbres. En efecto, el Usuario se abstendra de utilizar la pagina con
fines ilicitos o prohibidas, lesivos de derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma
puedan dafar, inutilizar, sobrecargar, deteriorar o impedir la normal utilizacién de equipos
informaticos o documentos, archivos y toda clase de contenidos almacenados en cualquier equipo
informatico del prestador.

En particular, y a titulo indicativo, pero no exhaustivo, el Usuario se compromete a no transmitir,
difundir o poner a disposiciéon de terceros informaciones, datos, contenidos, mensajes, graficos,
dibujos, archivos de sonido o imagen, fotografias, grabaciones, software y, en general, cualquier clase
de material que:

(A) sea contraria, menosprecie o atente contra los derechos fundamentales y las libertades
publicas reconocidas constitucionalmente, en tratados internacionales y otras normas vigentes;

(B) induzca, incite o promueva actuaciones delictivas, denigratorias, difamatorias,
violentas o, en general, contrarias a la ley, a la moral y el orden publico;

(C) induzca, incite o promueva actuaciones, actitudes o pensamientos discriminatorios por
razon de sexo, raza, religidn, creencias, edad o condicion;

(D) sea contrario al derecho al honor, a la intimidad personal o familiar o la propia
imagen de las personas;

(E) de cualquier manera perjudique la credibilidad del prestador o de terceros; y

(F) constituya publicidad ilicita, engafiosa o desleal.

3. EXCLUSION DE GARANTIAS Y RESPONSABILIDAD

El prestador se exime de cualquier tipo de responsabilidad derivada de la informacion publicada en
nuestro sitio web, siempre que esta informacién haya sido manipulada o introducida por un tercero
ajeno.



Esta web ha sido revisada y probada para que funcione correctamente. En principio, se puede
garantizar el correcto funcionamiento los 365 dias del afio, 24 horas al dia. Sin embargo, el prestador
no descarta la posibilidad de que existan determinados errores de programacion, o que sucedan
causas de fuerza mayor, catdstrofes naturales, huelgas, o circunstancias semejantes que hagan
imposible el acceso a la pagina web.

ID TECH & COM, S.L. no otorga ninguna garantia ni se hace responsable, en ningun caso, de los
danos vy perjuicios de cualquier naturaleza que puedan salir a colacién de la falta de disponibilidad,
mantenimiento y efectivo funcionamiento de la web o de sus servicios y contenidos; de la existencia
de virus, programas maliciosos o lesivos en los contenidos; del uso ilicito, negligente, fraudulento o
contrario a este Aviso legal y condiciones de uso; o de la falta de licitud, calidad, fiabilidad, utilidad y
disponibilidad de los servicios prestados por terceros y puestos a disposicion de los usuarios en el
sitio web.

El prestador no se hace responsable bajo ningin concepto de los dafios que puedan dimanar del uso
ilegal o indebido de la presente pagina web.

4. COOKIES

El sitio web del prestador puede utilizar cookies (pequefios archivos de informacion que el servidor
envia al ordenador de quien accede a la pdgina) para llevar a cabo determinadas funciones que son
consideradas imprescindibles para el correcto funcionamiento y visualizacién del sitio. Las cookies
utilizadas tienen, en todo caso, caracter temporal, con la Unica finalidad de hacer mas eficaz la
navegacion, y desaparecen al terminar la sesion del usuario. En ningun caso se utilizaran las cookies
para recoger informacién de cardcter personal. Para mds informacién, ver nuestra Politica de
Cookies.

5. ENLACES (LINKS)

Desde el sitio web es posible que se redirija a contenidos patrocinados, anuncios y / o enlaces de
afiliados y / o de terceras webs.

Entre los enlaces facilitados, existe la posibilidad de informar o hacer referencia a productosy / o
servicios de terceros. Dado que desde la web no podemos controlar los contenidos introducidos por
los terceros, ID TECH & COM, S.L. no asume ningun tipo de responsabilidad respecto a dichos
contenidos, ni garantiza la experiencia, integridad o calidad de sus productos. En todo caso, el
prestador manifiesta que procederd a la retirada inmediata de cualquier contenido que pudiera
contravenir la legislacién nacional o internacional, la moral o el orden publico, procediendo a la
retirada inmediata de la redireccion a estas webs, poniendo en conocimiento de las autoridades
competentes el contenido en cuestion

ID TECH & COM, S.L. tendrd publicados estos enlaces hasta que sean eliminados o suspendidos por
el prestador o por el anunciante, y no serd responsable aunque estos anuncios puedan ser indexados
por otros buscadores ajenos a esta web.
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El prestador no se responsabiliza de la informacién y contenidos almacenados, a titulo enunciativo
pero no limitativo, en foros, chats, generadores de blogs, comentarios, redes sociales o cualquier
otro medio que permita a terceros publicar contenidos de forma independiente en la pagina web del
prestador. No obstante y en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 11 y 16 de la LSSICE, el prestador
se pone a disposicion de todos los usuarios, autoridades y fuerzas de seguridad, y colaborando de
forma activa en la retirada o, cuando sea necesario, el bloqueo de todos aquellos contenidos que
puedan afectar o contravenir la legislacion nacional, o internacional, derechos de terceros o la moral
y el orden publico. En caso de que el usuario considere que puede existir algun contenido que
pudiera ser susceptible de esta clasificacién, se ruega lo notifique de forma inmediata al
administrador del sitio web.

Sin embargo, ID TECH & COM, S.L. le informa que cualquier relacidon contractual o extracontractual
qgue el usuario formalice con estos terceros, afiliados o anunciantes mediante el link proporcionado
por esta web, serd valido Gnicamente y exclusivamente entre el usuario y el anunciante y / o tercera
persona y ID TECH & COM, S.L. no tendrd ningun tipo de responsabilidad sobre los dafios o perjuicios
que pudieran ser ocasionados por la prestaciéon de servicios y / o relaciones contractuales o
extracontractuales realizadas entre el usuario y los anunciantes o terceros contactadas a través de
este portal ya que el prestador sélo actlia como intermediario o medio publicitario.

6. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El prestador esta profundamente comprometido con el cumplimiento de la normativa de proteccion
de datos personales y garantiza el cumplimiento integro de las obligaciones dispuestas, asi como la
implementacién de las medidas de seguridad dispuestas en el Reglamento Europeo de Proteccidn de
datos y la normativa espafiola de proteccion de datos. Para mas informacidn, ver nuestra Politica de
privacidad mas abajo.

7. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El sitio web, incluyendo a titulo enunciativo, pero no limitativo: la programacion, edicidn,
compilacién y demas elementos necesarios para su funcionamiento son propiedad del prestador o,
en caso de que fuera necesario, dispone de la licencia o autorizacidn expresa por parte de los
autores. Todos los contenidos del sitio web se encuentran debidamente protegidos por la normativa
de propiedad intelectual e industrial.

Independientemente de la finalidad para la que fueran destinados, la reproduccién total o parcial,
uso, distribucidon y comunicacién publica requieren de la autorizacidn escrita previa por parte del
prestador. Cualquier uso no autorizado previamente por parte del prestador sera considerado un
incumplimiento grave de los derechos de propiedad intelectual o industrial del autor.

Los disefios, logotipos, texto y / o graficos ajenos al prestador y que puedan aparecer en el sitio web,
pertenecen a sus respectivos propietarios, siendo ellos mismos responsables de cualquier posible
controversia que pudiera devenir respecto a los mismos. En todo caso, el prestador cuenta con la
autorizacién expresa y previa por parte de los mismos.



El prestador reconoce a favor de sus titulares los correspondientes derechos de propiedad industrial
e intelectual, no implicando la mencién o aparicion en el sitio web, de la existencia de derechos o
responsabilidad del prestador sobre los mismos, como tampoco respaldo, patrocinio o
recomendacion por parte del mismo.

Para realizar cualquier tipo de observacidn respecto a posibles incumplimientos de los derechos de
propiedad intelectual o industrial, asi como sobre cualquiera de los contenidos del sitio web, puede
hacerlo a través del correo electrénico arriba resefiado.

8. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Para la resolucidn de las controversias o cuestiones relacionadas con la presente pagina web o de las
actividades en esta desarrolladas, serd de aplicacién la legislacidon espafiola, a la que se someten
expresamente las partes, siendo competentes para la resolucién de todos los conflictos derivados o
relacionados con su uso los Juzgados y Tribunales de Barcelona.



POLITICAS DE PRIVACIDAD

INTRODUCCION

Su privacidad es importante para nosotros, asi que, mediante este documento, le explicamos qué
datos recogemos de los usuarios, como los utilizamos y para qué, entre otras indicaciones.

Como usuarios, debera leer atentamente esta Politica de privacidad de manera regular, y siempre
que introduzca sus datos personales, ya que este documento puede sufrir modificaciones ya que el
prestador puede modificar cualquier tipo de informacidon que pudiera aparecer en la web para
cumplir con la normativa o actualizar la politica, y sin que exista la obligacién de preavisar o poner en
conocimiento de los usuarios dichas obligaciones, siendo suficientes la publicacién en el sitio web del
prestador.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO:

Identidad: ID TECH & COM, S.L. (también el prestador)

NIF: B05388913

Direccidn postal: Calle Balmes 191 - P. 6 PTA. 1, 08006, Barcelona
Correo electrénico: info@identifyapp.es

ID TECH & COM, S.L.,, como responsable del sitio web, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 (RGPD) relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales ya la libre circulacidn de estos datos 'y
demas normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, y por la Ley 34/2002, de 11
de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrdnico (LSSICE), le informa
gue tiene implementadas las medidas de seguridad necesarias, de indole técnica y organizativas,
para garantizar y proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos introducidos.

METODO DE OBTENCION DE LOS DATOS, QUE DATOS RECABAMOS y SU FINALIDAD:
Los datos que recogemos, la forma en que los obtenemos y la finalidad del tratamiento es la
siguiente:

Registro de acceso a la web:
o Datos requeridos: email, contrasefia, nombre, apellidos, intereses, pais.
o Finalidad: para la creacion de una cuenta de usuario y poder acceder a las
funcionalidades de la aplicacidn
o Legitimacién: consentimiento del usuario

Puede revocar en cualquier momento su consentimiento remitiendo un escrito con el asunto "Baja"
en el mail resefiado.

De acuerdo con la LSSICE, ID TECH & COM, S.L. no realiza practicas de SPAM, por lo tanto, no envia
correos comerciales por e-mail que no hayan sido previamente solicitados o autorizados por el



Usuario. En consecuencia, en todas las comunicaciones que recibira del prestador, el usuario tiene la
posibilidad de cancelar su consentimiento expreso para recibir nuestras comunicaciones.

No trataremos sus datos personales para ningun otro fin de las descritas excepto por obligacion legal
o requerimiento judicial.

No serd objeto de decisiones basadas en tratamientos automatizados que produzcan efectos sobre
sus datos.

PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS:

Sus datos se conservaran mientras dure la relacién comercial con nosotros o ejerce su derecho de

cancelacién u oposicién, o limitacidén al tratamiento. Sin embargo, conservaremos sus datos en los
plazos legalmente previstos en las disposiciones aplicables.

DESTINATARIOS DE CESIONES O TRANSFERENCIAS:

ID TECH & COM, S.L. podra facilitar informacién a las fuerzas y cuerpos de seguridad bajo orden
judicial o por obligacién de una norma legal, sin perjuicio de poder bloquear o cancelar su cuenta si
puede haber indicios de la comisién de algun delito por parte del usuario. La informacién facilitada
serd solo la que disponga en ese momento el prestador. Ademas, ID TECH & COM, S.L. podra
compartir los datos con terceros para la prestacidn de sus servicios.

La informacidn que nos proporcione a través de este sitio web sera alojada en los servidores de ID
TECH & COM, S.L., contratados a la empresa que presta el servicio de alojamiento de la web. El
tratamiento de los datos de la entidad se encuentra regulado mediante un contrato de encargado del
tratamiento entre el prestador y esta empresa.

Asimismo, el prestador utiliza determinadas herramientas para prestar servicios necesarios para el
desarrollo de la actividad, pudiendo almacenar sus datos. Estas herramientas son las siguientes:

Google Analytics: para realizar un andlisis y métrica del uso que los usuarios hacen de la web a través
de las cookies. La informacidon que generan y recopilan estas cookies sobre el uso (incluyendo la
direcciéon IP) sera directamente transmitida y archivada por Google Inc., ubicada en Delaware, 1600
Amphitheatre Parkway, montaré View (California), CA 94043 de Estados Unidos (" Google "), en sus
servidores de Estados Unidos.

Email Marketing: se utiliza para el servicio de mail marketing: HubSpot, Inc., 25 First Street, 2nd
Floor, Cambridge, MA 02141, EE. UU.

DERECHOS DE LAS PERSONAS INTERESADAS:

Como usuario-interesado, puede solicitar el ejercicio de los siguientes derechos ante ID TECH &
COM, S.L. presentando un escrito a la direccién postal del encabezamiento o enviando un correo
electrénico a info@identifyapp.es, indicando como Asunto: "PROTECCION DE DATOS: DERECHOS DE
LOS AFECTADOS”.

Derechos:
e Derecho de acceso: permite al interesado conocer y obtener informacién sobre sus datos de
caracter personal sometidos a tratamiento.



e Derecho de rectificacion o supresién: permite corregir errores y modificar los datos que
resulten ser inexactos o incompletos

e Derecho de cancelacidon: permite que se supriman los datos que sean inadecuados o
excesivos

e Derecho de oposicidn: derecho del interesado a que no se lleve a cabo el tratamiento de sus
datos de caracter personal o se cese en el mismo.

e Limitacion del tratamiento: conlleva el marcado de los datos personales conservados, con el
fin de limitar su futuro tratamiento, para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

e Portabilidad de los datos: facilitacion de los datos objeto de tratamiento al interesado, para
gue éste pueda transmitir a otro responsable, sin impedimentos.

e Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas (incluida la elaboracion
de perfiles): derecho a no ser objeto de una decisién basada en el tratamiento automatizado
que produzca efectos o afecte significativamente

Como usuario, tiene derecho a retirar el consentimiento dado en cualquier momento. La retirada del
consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento efectuado antes de la retirada del
consentimiento.

También tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control si considera que
pueden haberse visto vulnerados sus derechos en relacion a la proteccién de sus datos (aepd.es).
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INFORMACION ADDICIONAL
SISTEMA DE RECOMPENSAS Y GAMIFICACION
Descripcion del Sistema

La plataforma digital del Grand Tour de Catalufia incorpora un sistema de gamificacidon que permite a
los usuarios acumular puntos al completar y descubrir los sellos y puntos de interés geolocalizados.

Acumulacion de Puntos

Cada accion o mision completada (por ejemplo, superar desafios, visitar puntos de interés, etc.)
otorga al usuario una cantidad determinada de puntos, los cuales se reflejan en su perfil.

Canje de Recompensas

Una vez alcanzados determinados hitos o al completar misiones, los usuarios podran canjear sus
puntos por recompensas fisicas (productos disponibles en el catdlogo dentro de la aplicacion).

- Condiciones de Canje:

¢ El canje estd sujeto a la disponibilidad de existencias y a las condiciones especificas de cada
recompensa.

¢ ID TECH & COM, S.L. se reserva el derecho de modificar, actualizar o retirar las recompensas,
garantizando en lo posible el canje de los puntos acumulados antes de cualquier cambio en la oferta.

- Prevencion de Fraudes:

e Se implementardn mecanismos de control y verificacidn para evitar manipulaciones
fraudulentas del sistema. El incumplimiento de estas normas podra derivar en la suspensién o
cancelacién de la cuenta del usuario sin derecho a reembolso.

MEDIDAS DE SEGURIDAD:

Los datos que nos facilite se trataran de forma confidencial. El prestador ha adoptado todas las
medidas técnicas y organizativas y todos los niveles de proteccion necesarios para garantizar la
seguridad en el tratamiento de los datos y evitar su alteracion, pérdida, robo, tratamiento o acceso
no autorizado, de acuerdo al estado de la tecnologia y naturaleza de los datos almacenados.
Asimismo, se garantiza también que el tratamiento y registro en ficheros, programas, sistemas o
equipos, locales y centros cumplen con los requisitos y condiciones de integridad y seguridad
establecidas en la normativa vigente.

IDIOMA

El idioma aplicable a esta politica de privacidad es el castellano. Por tanto, en caso de que hubiera
alguna contradiccidon en alguna de las versiones facilitadas en otros idiomas, prevalecera la versién
en castellano.



CAMBIOS EN LA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDAD

ID TECH & COM, S.L. se reserva el derecho a modificar la presente politica para adaptarla a
novedades legislativas o jurisprudenciales.

REVOCABILIDAD

El consentimiento prestado, tanto por el tratamiento como para la cesién de los datos de los
interesados, es revocable en cualquier momento comunicandolo a ID TECH & COM, S.L. en los
términos establecidos en esta Politica para el ejercicio de los derechos. Esta revocacién en ningin
caso tendra caracter retroactivo.

LEGISLACION

Con caracter general las relaciones entre ID TECH & COM, S.L. con los Usuarios de sus servicios
telematicos, presentes en esta web, estan sometidos a la legislacién y jurisdiccién espafiola a la que
se someten expresamente las partes, siendo competentes para la resolucidon de todos los conflictos
derivados o relacionados con su uso los Juzgados y Tribunales de Barcelona.
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